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PROJEKTI 2

Zyra e Shérbimeve me Njé Ndalesé -ZSHNJN (Bashkia Klos)

Shérbimet Publike

Klos, Sug, Xibér, Gurré

Pér t'u pércaktuar, por jo mé pak se 13,000,000 leké

NEé situatén e re té dalé nga shkrirja dhe bashkimii njésive t€ geverisjes lokale né njési mé
té médha, ofrimi i shérbimeve publike efektive pritet té jeté njé prej rriedhojave bazé té
synuara. Ruajtja e stadit té arritur né shérbimet aktuale dhe pérmirésimii métejshém, jané
tendenca qé duhet té ecin paralelisht. Aktualisht nuk ka asnjé praktiké té shérbimeve té
kétij lloji né komunat gé duhet té shkrihen, késhtu gé puna duhet nisur nga e para. Kjo
éshté e réndésishme sidomos pér shérbimet e mbéshteties sé zhvillimit ekonomik
(dhénie licensash, lejesh pér ushtrim aktiviteti, pagime tarifash dhe taksash lokale,
planifikim urban, mirémbajtie e pyjeve, etj.), si dhe shérbimet e tjera té karakterit
administrativ (gjéndja civile, pérkrahja sociale, etj.). Ofrimi i shérbimeve me njé zyré
mbéshtetése dhe disa zyra pararojé né secilén nga njésité shkrira, do té rrisé efektivitetin
e shérbimit, duke ruajtur shkallén e shérbimit té arritur.

ZSHNJN do té sigurojé shérbimet publike né zonat e shkrira né ményré mé efektive dhe
me cilési mé té larté, duke rritur transparencén me publikun.

- Rritia e efektivitetit t& shérbimeve publike pér qytetarét e bashkisé Klos (total i
popullsisé mé tepér se 16000 banoré);

- Zvogélimi i kostos sé shérbimeve publike pér banoré, si pasojé e zvogélimit té kostos
sé personelit dhe té kohés sé harxhuar pér njési shérbimi ( mé tepér se 30%);

- Rritiae transparencés dhe cilésisé sé shérbimeve publike népérmijet futjes sé praktikés
sé shérbimeve té hapura (100%).



PROJEKTI 2

Maturimi i projektit

Aktivitetet e projektit

Burimet e financimit

dhe partnerét né zbatimi

Kostot e projektit

- Prezantimikonceptit dhe pérfitimet e njé ZSHNJN;

- Rinovimi dhe adaptimiiambjentit t&¢ ZSHNJN;

- Kompletimii ZSHNJN me pajisjet bazé;

- Punésim personeli, trajnimi dhe testimi

- Zhvillimi i materialeve promocionale (logo e ZSHNJN, shenja, fletushka, kuti postare
pér qytetarét, komentet dhe ankesat).

Aktualisht nuk ka asnjé praktiké té shérbimeve té kétij lloji né komunat gé duhet té
shkrihen, késhtu gé puna duhet nisur nga e para.

Ekziston njé projekt pilot i zhvilluar nga program didp pér njésiné Lezhé, apo Kallmet, gé
mund té zbatohet né kéto zona.

Burimet e Finacimit:
FondiiZhvillimit & Rajoneve
Transferta e Pakushtézuar
Donatorét
FondiiMbéshtetjes sé Decentralizimit

Partnerét:
Bashkia Klos
Qeveria Qéndrore dhe Késhillii Qarkut
Donatoré: UNDP, OSBE, BE

Prezantim i konceptit dhe pérfitimet e nj¢ ZSHNJN
Rinovimi dhe adaptimii ambjentit ZSHNJN
Kompletimii ZSHNJN me pajisjet bazé

Punésim personeli, trajnimi dhe testimi

Zhvillimii materialeve promocionale

Total: Jomé pak se 13,000,000 leké




